DESCUBRIR TARJETA VIRTUAL

Web Edenred



Luego de que te asignen una tarjeta virtual, recibiras una notificacion
por correo electrénico.

En este correo, por @'“’
seguridad, solo podrds —
visualizar de manera parcial
los datos de tu tarjeta.

Has recibido una Tarjets Virtual Alimentacién

2or Edenred

| Tareta 23100022 )
Producto: Tarjeta Virtual
Alimentacion
Enlace de Onboarding: Click Aqui

:Donde puedo usarla?

- E-commerce de alimentos crudos y cocidos

Ingresa los datos de tu tarjeta en Ia Web MyEdenred

Ir 3 web MyEdenred

ed Si tienes slguna incidencia con Ias tarjetas, puedes registrarlo en Ragistro de Incidencias
Taristshabiente (freshdesk com). )




Para descubrir los datos faltantes, dirigete a “Enlace de onboarding”
y haz clic en el enlace.

S~

Has recibido una Tanets Virtual Alimentacian

iFelicidades!

Por: Edenred
Tarjeta: 2310********0022
Producto: Tarjeta Virtual

Alimentacion

[ Enlace de Onboarding: Click Aqui ]

:Donde puedo usarla?

- E-commerce de slimentos crudos y cocidos

Ingresa los datos de tu tarjeta en la Web MyEdenred

Ir 3 web MyEdenred

ed Si tienes aiguna incidencia con las tarjetas, puedes registrario en Registro de Incidencizs
Tarigtshabiente (freshdesk com), 3




Te aparecerad la siguiente ventana, alli deberds elegir si quieres
recibir la informacion faltante a traves de SMS o correo electronico.

Edenls:

Email

Empresa

Elige el medio por el cual deseas
recibir los 8 digitos faltantes :

Elige la opcién de tu @
preferencia: M

Verds el mail que ha sido
registrado por la empresa
que te otorgd el beneficio

Y aqui el nombre de la
empresa que te otorgd el
beneficio



Si elegiste “SMS”, deberas digitar fu nUmero de teléfono y ahi te
llegard un mensaje de texto con la informacion:

(T

red Estimado usuario: Haz generado el PIN Te "egaran Ios

para el registro de su tarjeta virtual en dCli'OS fd"‘d ni’eS
Fenes ST para completar tu

, -Producto: RNMO004 ) i
Colocar aqui | e o ir nun‘;eroI de 1g:'heta
’ ngresa el numero ae celuiar
tu numero de donde deseas recibir los 8 digitos 1e21 y 1u clave .
teléfono: faltantast @ Mensaje de texto (&)

©) () ()

Enviar 1 4 5 6

WV HES BRY iE Y o P

(] Acepto los términosy
condiciones de la politica de adleslslczlelzl bzl
privacidad de Edernred.

Z8 X4 LG BVA IBY ENN IV < <9

# O © Espaniol (US) ) <)

9 1] @) g
S~
5




Si elegiste la opcidn "Correo electrénico" te llegara un correo al mail
que registro la empresa que te brindo el beneficio.

ed

Los 8 digitos faltantes se enviaran al
correo eri******tti@****.com

ed

ed

Estimado usuario:
Haz generado el PIN para el registro de su tarjeta virtual en Edenred:

« Tarjeta: ***00219990%*
+ PIN: I

*Si no reconoces esia aceion, por favor ignora este mensaje.

Este buzén es utilizado (nicamente para efectuar estas nofificaciones. Agradecemos no responder con consul-
tas personales ya que no podran ser atendidas. Si desea comunicarse con nosotros, podra hacerlo ingresando

un ticket de atencion a SOEDI’[& N Regislro de Incidencias Tarjetahabiente {freshdesk.com). o llamando al (0801'
10-007).

Atentamente,
Edenred Peru

Edenred 2026 - Esie es un mensaje de correo electronico automatizado, no te comunigues directamente a
esta casilla



iListo! Ya tienes los 16 digitos de tu tarjeta y la clave PIN. Ahora, crea
tu cuenta Edenred y anade tu tarjeta.

Si ya cuentas con una cuenta Edenred y esta es una tarjeta adicional, puedes
agregarla en esa misma cuenta.

Te compartimos los enlaces de los manuales en caso los necesites:

Creacion de Anade tu tarjeta a
cuenta Edenred tu cuenta Edenred



https://wop.edenred.com.pe/EdenRepo/manuales/Web/Creaci%C3%B3ndeCuenta-WebEdenred.pdf
https://wop.edenred.com.pe/EdenRepo/manuales/Web/AgregarTarjeta-WebEdenred.pdf

@red

iRecuerda que tenemos estos canales de
atencion disponibles para til

©

Asistente virtual

EVA esta disponible las
24 horas del dia.

Escribele al
960 532 556

Plataforma de Soporte

Disponible las 24/7.
Tiempo de respuesta de
maximo 3 dias habiles.

usuarios-edenred.freshdesk.com

03

Call Center

Obtén atencién directa con
nuestros asesores de lunes a
domingo, incluso los feriados,
de 8:00a.m.a 7:00 p.m.
[lamando al
0801-10-007

Ingresa escaneando
este codigo:

red



ENFICN
conneclions.
For good.
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