
DESCUBRIR TARJETA VIRTUAL

Web Edenred
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Luego de que te asignen una tarjeta virtual, recibirás una notificación 
por correo electrónico. 

En este correo, por 
seguridad, solo podrás 
visualizar de manera parcial 
los datos de tu tarjeta. 
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Para descubrir los datos faltantes, dirígete a “Enlace de onboarding” 
y haz clic en el enlace.
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Verás el mail que ha sido 
registrado por la empresa 
que te otorgó el beneficio

Y aquí el nombre de la 
empresa que te otorgó el 
beneficio

Te aparecerá la siguiente ventana, allí deberás elegir si quieres 
recibir la información faltante a través de SMS o correo electrónico.  

Elige la opción de tu 
preferencia:
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Si elegiste “SMS”, deberás digitar tu número de teléfono y ahí te 
llegará un mensaje de texto con la información:

Colocar aquí 
tu número de 

teléfono:

Te llegarán los 
datos faltantes 

para completar tu 
número de tarjeta 

y tu clave PIN.
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Si elegiste la opción "Correo electrónico" te llegará un correo al mail 
que registró la empresa que te brindó el beneficio. 
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¡Listo! Ya tienes los 16 dígitos de tu tarjeta y la clave PIN. Ahora, crea 
tu cuenta Edenred y añade tu tarjeta.

Manual - Iconos gratis de archivos y carpetas Manual - Iconos gratis de archivos y carpetas

Creación de 
cuenta Edenred

Añade tu tarjeta a 
tu cuenta Edenred

Si ya cuentas con una cuenta Edenred y esta es una tarjeta adicional, puedes 
agregarla en esa misma cuenta.

Te compartimos los enlaces de los manuales en caso los necesites: 

https://wop.edenred.com.pe/EdenRepo/manuales/Web/Creaci%C3%B3ndeCuenta-WebEdenred.pdf
https://wop.edenred.com.pe/EdenRepo/manuales/Web/AgregarTarjeta-WebEdenred.pdf
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Call Center

Plataforma de Soporte

Asistente virtual

EVA está disponible las 
24 horas del día.

Escríbele al 
960 532 556

Obtén atención directa con 
nuestros asesores de lunes a 

domingo, incluso los feriados, 
de 8:00 a.m. a 7:00 p.m.

llamando al 

0801-10-007

Disponible las 24/7. 
Tiempo de respuesta de 
máximo 3 días hábiles.

usuarios-edenred.freshdesk.com

¡Recuerda que tenemos estos canales de 
atención disponibles para ti!

Ingresa escaneando 
este código:
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