
DESCUBRIR TARJETA VIRTUAL

App  Edenred
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RECIBIRÁS UNA NOTIFICACIÓN POR CORREO CON EL NÚMERO 
PARCIAL DE TU TARJETA VIRTUAL. 
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PARA DESCUBRIR LOS DEMÁS DÍGITOS Y EL PIN SELECCIONA EL 
ENLACE DE ONBOARDING



4

TE APARECERÁ ESTA VENTANA EN DONDE PODRÁS GENERAR LOS 
DATOS FALTANTES DE LA TARJETA
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TE LLEGARÁ UN MENSAJE DE TEXTO CON LOS NÚMEROS 
FALTANTES DE TU TARJETA VIRTUAL Y EL PIN
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¡LISTO! YA TIENES LOS 16 DÍGITOS DE LA TARJETA Y EL PIN. 
AHORA YA PUEDES AGREGAR LA TARJETA 

Recuerda que 
debes contar con 

una cuenta
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¡FELICIDADES, HAZ AGREGADO TU TARJETA VIRTUAL!



 Freshdesk: https://usuarios-
edenred.freshdesk.com/suppor
t/home

 WhatsApp EVA: 960532556*

*Recuerda que debes tener un 
usuario creado en el app.

 Call Center: 080110007 –
Anexo 1

Canales de atención
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