CONSULTAR CVV DINAMICO
TARJETA VIRTUAL

App Edenred




Primero, ingresa tu usuario y contrasena desde el
aplicativo Edenred.
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Selecciona la opcion de tu tarjeta virtual (o Edenred
Zero) y dirigete a “Ajustes”.
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< == Alimentacién Edenred Zero
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Para consultar el CVV dinamico deberas seleccionar
“Ver informacion de la tarjeta”.
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Ahora, ingresa el codigo de verificacion que te hemos
enviado por mensaje de texto.

Informacién de la tarjeta Informacién de la tarjeta

Generar OTP tarjetas virtuales Generar OTP tarjetas virtuales

1] oo

Ingresa tu cédigo de
validacién que hemos enviado
a tu celular ******936

Enviaremos un cdédigo de
validacioén a tu teléfono,
mantenlo cerca por favor.

¢Todo listo?

a&E»  aE»

Si cuentas con una
aplicacion de "Identificador
de llamadas® deberds revisar
la seccién mensajes en dicha
aplicacién, ya que ahi podria
estar el cédigo de
verificacion.
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{Y listo! Ya puedes visualizar el CVV dinamico, el
niamero de tu tarjeta y la fecha de vencimiento.
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= N° Tarjet

rjeta :
2310200100000022

=Fecha de vencimiento
02/27
@ VELAZCO ALBA

S/ 20.15
CVV DINAMICO
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iRecuerda que tenemos estos canales de
atencion disponibles para ti!

© £

Asistente virtual Call Center
EVA esta disponible las Obtén atencién directa con
24 horas del dia. nuestros asesores de lunes a
domingo, incluso los feriados,
Escribele al de 8:00 a.m. a 7:00 p.m.
960532 556 [lamando al
0801-10-007
— Ingresa escaneando

= este cédigo:

Plataforma de Soporte

Disponible las 24/7.
Tiempo de respuesta de
maximo 3 dias habiles.

usuarios-edenred.freshdesk.com
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conneclions.
For good.



	Edenred
	Diapositiva 1: Consultar cvv dinámico Tarjeta virtual
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8


