REPOSICION TARJETA

WEB MY EDENRED



INGRESA TU USUARIO DESDE LA WEB MY EDENRED

3 MyEdenred - Login x +

C @ wop.edenred.com.pe/trelntperu/Login o Y

My red
Descarga nuestra aplicacién MyEdenred

47260753 Consulta los saldos y movimientos de tu tarjeta

Cambia la clave de tu tarjeta

Rec
Acceder

»? Reglstrate aqui

Bloquea tu tarjeta por pérdida o robo

Accede a promociones y descuen

O Disponibie en of #_ Disponiblo en of
P> Googleplay @ App Store

@red « Link: https://wop.edenred.com.pe/trelntperu/


https://wop.edenred.com.pe/treIntperu/

ELIGE LA TARJETA QUE DESEES Y SELECCIONA SOLICITAR
REPOSICION

ostrar (lt. movimientos

S/2.10

N° 231020%**6674
EDENRED PERUS.A.

& VELAZCOALBA



1. BLOQUEA LA TARJETA. LUEGO DE LEER LAS INDICACIONES,
SELECCIONA EL BOTON BLOQUEAR Y CONTINUAR

== Reposicién en linea

1

Blogqueo

Hola DAVID MARCONI, para iniciar el proceso de reposicion primero debes
bloquear |a tarjeta Regalo Esencial N° 234057

Recuerda: Una vez realizado el blogueo ya no podras utilizar esta tarjeta y
deberas terminar el proceso de reposicion,

Cancelar

@ed + Nota: Puedes seleccionar el motivo de blogqueo: Pérdida/Robo,
Deterioro del pldstico o renovacion



2. REVISA'Y CONFIRMA ELTIPO Y N ° DE TARJETA QUE ELEGISTE. SI
TODO ESTA OK, SELECCIONA SIGUIENTE

== Reposicion en linea (%)

Hola DAVID MARCONI estas apunto de solicitar una reposicion para tu tarjeta de
tipo Regalo Esencial con N® 2340574 3398

Recibiras tu tarjeta en un tiempo estimado de 3 dias para Lima y 7 dias para
Provincia

El costo de reposicion es S/ 0.00 . Asimismo, deberas asumir el servicio de envio,
que se determinara segun la direccion de entrega elegida. Pueden aplicar cargos
o comisiones bancarias adicionales, segun &l método de pago seleccionado.

Siguiente

d * Nota: Elfiempo estimado se cuenta luego de haber pagado la
re solicitud



3. SELECCIONA EL PUNTO DE ENVIO, COMPLETA LA INFORMACION
DE CONTACTO Y REFERENCIA

== Reposicién en linea ® == Reposicion en linea ® ' = Reposicién en linea ®

Tus direcciones

Tus direcciones Tus direcciones
PUNTOS DE ENTREGA DISPONIBLES v PUNTOS DE ENTREGA DISPONIBLES ~ Avenida Antequera 777 2do Piso SAN ISIDRO, LIMA, LIMA M
PUNTOS DE ENTREGA DISPONIBLES o )
Direccién de envio Avenida Antequera 777 2do Piso SAN ISIDRO, LIMA, LIMA Direccién de envio
Avenida pruebita 345 Al frente del parque CAUJUL, OYON, LIMA
Calle Antequera 777 2do Piso SAN ISIDRO, LIMA, LIMA Avenida Antequera 777 2do Piso SAN ISIDRO, LIMA, LIMA

Contacto Teléfono Contacto Teléfono Contacto Teléfono

Alba Velazco 987654321
Referencia Referencia Referencia

Altura Cuadra 20 de Av Javier Prado

Costo de envio: Costo de envio: Costo de envio: 0

Regresar Conforme, continuar. Regresar Conforme, continuar. Regresar Conforme, continuar.

« Nota: Recuerda que debes completar los datos de Contacto, Teléfono y Referencia
obligatoriamente, de lo confrario no podrds continuar al siguiente paso .

ed



4. LUEGO DE LEER EL RESUMEN DE LA OPERACION PODRAS ELEGIR EL
METODO DE PAGO

== Reposicién en linea )

>> == Reposicién tarjeta N° 231020"***4724 S/9.90
>>ms Delivery Estandar (Punto de entrega) $/10.00
>>[@ Total IR - = L o}

Direccién de envio

Alba

12345678

Calle Antequera 777
Edifcio Ofisis

SAN ISIDRO, LIMA, LIMA

@ A [ e

SELECCIONAR METODO DE PAGO

Pago de Servicios

<< Atras

ed




5. PAGO

BBVA

D Deberds generar la solicitud de pago. Luego, te aparecerd el mensaje de confirmacion en la
parte superior derecha

== Reposicién en linea ® == Reposicién en linea

A Recuerda que tienes 5 dias para realizar el pago a través de los

A Recuerda que tienes S dias para realizar el pago a través de los
diferentes canales del BBVA, de lo contrario deberds generar una nueva diferentes canales del BBVA, de lo contrario deberdis generar una nueva
solicitud. solicitud.

Ne de Solicitud N° de Solicitud 88472
Cédigo de Cuenta Recaudadora 9530 Cédigo de Cuenta Recaudadora 9530
Importe a pagar $/1990 Importe a pagar /1990

Generar Solicituc m

@red « Nota: Recuerda que debes realizar el pago de la solicitud a
tfraveés de los canales del BBVA 8



ENFICN
conneclions.
For good.
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