DICCIONARIO DE
CONCEPTOS
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Sabemos que existen conceptos relacionados
a tu tarjeta que pueden ser complicados de
entender.

Por eso, hemos elaborado este diccionario con

conceptos clave que te ayudardn a conocery
utilizar facilmente tu Tarjeta Edenred
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¢ QUE ES UNA TARJETA NOMINADA?

D Son tarjetas que tienen tu Nombre, Apellido y DNI real
impreso en el plastico

D Estos datos los podrds encontrar en la parte frontal de
tu tarjeta

D Por ejemplo: en laimagen la tarjeta tiene los datos de
“Ernesto Chdavez"

Alimentacion

ERNESTO CHAVEZ RIOS
299999999




¢ QUE ES UNA TARJETA AL PORTADOR?

D Son tarjetas que tienen un Nombre ficticio y DNI
correlativo

D Estos datos los podrds encontrar en la parte frontal de
tu tarjeta

D Apesar de que no tengan tu informacion, recuerda
que aun la puedes utilizar

D Algunos ejemplos que podrian salir en tu tarjeta:

D ALPORTADOR g —') Alimentacion
D ALPORTADOR 1

D FELIZ NAVIDAD AL PORTADOR
D OFICINA 1 2 99999999
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; QUE ES EL PIN?

D Es el cédigo numérico de 4 digitos que sirve
para autorizar Transacciones

D Sirecién te han enfregado tu tarjeta, puedes
encontrarlo dentro del sobre o welcome kit

D Puedes cambiarlo cuando lo desees

D En caso norecuerdes cual es el PIN,
comunicate con nuestro contact center para
ayudarte




¢ QUE DATOS NECESITO PARA HACER COMPRAS POR INTERNET?

D Necesitas los 16 digitos de tu tarjeta, la fecha
de expiracion y el CVV

D Todos estos datos los puedes encontrar en la
parte posterior de tu tarjeta

D Recuerda que el CVV tiene 3 digitos

D Por tu seguridad, tfe recomendamos no Ccvv
compartir publicamente la informacion de tu
tarjeta
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